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OVERVIEW 
G e n e r a l  I n t r o d u c t i o n  

As t h e  A m e r i c a n  S t a t i s t i c a l  
A s s o c i a t i o n  c e l e b r a t e s  i t s  
s e s q u i c e n t e n n i a l  t h i s  y e a r ,  t h e  C e n s u s  
B u r e a u  i s  p r e p a r i n g  t o  m a r k  t h e  
b i c e n t e n n i a l  y e a r  o f  c e n s u s - t a k i n g  i n  
t h e  U n i t e d  S t a t e s  i n  1 9 9 0 .  T h r o u g h o u t  
t h e  h i s t o r y  o f  t h e  d e c e n n i a l  c e n s u s ,  t h e  
q u a l i t y  o f  c e n s u s  d a t a - - b o t h  t h e  c o u n t  
a n d  t h e  c h a r a c t e r i s t i c s  c o l l e c t e d - - h a s  
b e e n  o f  i n t e r e s t .  As e a r l y  a s  t h e  f i r s t  
c e n s u s  i n  1 7 9 0 ,  G e o r g e  W a s h i n g t o n  
e x p r e s s e d  d i s m a y  t h a t  t h e  c o u n t  f e l l  
s h o r t  o f  t h e  4 m i l l i o n  p e r s o n s  h e  h a d  
e x p e c t e d .  I t  w a s  n o t  u n t i l  1 9 4 0 ,  
h o w e v e r ,  t h a t  t h e  i n t e r e s t  i n  a n d  n e e d  
f o r  a c c u r a t e  d e m o g r a p h i c  d a t a ,  c o u p l e d  
w i t h  a d v a n c e s  i n  t h e  s c i e n c e  o f  
s t a t i s t i c s  a n d  s a m p l i n g ,  l e d  t o  
e s t a b l i s h i n g  a f o r m a l  p r o g r a m  o f  c e n s u s  
e v a l u a t i o n .  So t h e ' B i c e n t e n n i a l  C e n s u s  
o f  1 9 9 0  w i l l  a l s o  c e l e b r a t e  t h e  5 0 t h  
a n n i v e r s a r y  o f  f o r m a l  a n d  r e c o g n i z e d  
r e s e a r c h  d o n e  a s  p a r t  o f  t h e  c e n s u s .  

J u s t  a s  t h e  f u n c t i o n s  o f  t h e  A m e r i c a n  
S t a t i s t i c a l  A s s o c i a t i o n  h a v e  e x p a n d e d  
o v e r  i t s  h i s t o r y ,  c e n s u s  r e s e a r c h  
e f f o r t s  h a v e  e x p a n d e d  f r o m  a s m a l l  s e t  
o f  t a r g e t e d  e v a l u a t i o n s  t o  a f u l l  
p r o g r a m  o f  d e v e l o p m e n t a l  r e s e a r c h ,  
e x t e n s i v e  e v a l u a t i o n ,  a n d  m e t h o d o l o g i c a l  
e x p e r i m e n t a t i o n .  The  c o m b i n a t i o n  o f  
s t u d i e s  o f  t h e s e  v a r i o u s  t y p e s  i s  
r e f e r r e d  t o  a s  t h e  R e s e a r c h ,  E v a l u a t i o n ,  
a n d  E x p e r i m e n t a l  (REX) P r o g r a m .  And j u s t  
a s  t h e  ASA b o t h  i n f l u e n c e s  a n d  i s  
i n f l u e n c e d  b y  d e v e l o p m e n t s  i n  t h e  
s t a t i s t i c a l  a n d  w o r l d  c o m m u n i t y ,  t h e  
d e c e n n i a l  c e n s u s  REX P r o g r a m  b o t h  
i n f l u e n c e s  a n d  r e f l e c t s  d e v e l o p m e n t s  i n  
c e n s u s - t a k i n g .  M a j o r  a d v a n c e s  i n  d a t a  
c o l l e c t i o n  m e t h o d o l o g y ,  c o v e r a g e  
e v a l u a t i o n  m e t h o d o l o g y ,  a n d  t h e  w a y  t h e  
c e n s u s  i s  p r o c e s s e d  h a v e  b e e n  b a s e d  on 
t h e  r e s u l t s  f o u n d  i n  t h e  REX P r o g r a m .  

T h e r e  a r e  s e v e r a l  g e n e r a l  t h e m e s  
w h i c h  c a n  b e  d i s c e r n e d  i n  r e v i e w i n g  t h e  
e v o l u t i o n  o f  t h e  REX P r o g r a m  o v e r  t h e  
p a s t  f i v e  d e c a d e s .  Among t h e m  a r e :  

1. The  REX P r o g r a m  i s  an  o n g o i n g  
e f f o r t ,  e n c o m p a s s i n g  n o t  o n l y  s t u d i e s  
t h a t  t a k e  p l a c e  d u r i n g  t h e  d e c e n n i a l  
c e n s u s  b u t  t h r o u g h o u t  e a c h  d e c a d e .  
P r i o r  t o  e a c h  c e n s u s ,  t h e r e  a r e  a n u m b e r  
o f  c e n s u s  t e s t s  t h a t  a l l o w  d e v e l o p m e n t  
o f  s p e c i f i c  m e t h o d o l o g i e s .  The  
o b j e c t i v e s  o f  t h e s e  t e s t s  a r e  d e f i n e d  t o  
a d d r e s s  o r  i n c o r p o r a t e  t h e  r e s u l t s  o f  
t h e  p r e v i o u s  c e n s u s  e x p e r i e n c e  a n d  
r e s e a r c h  p r o g r a m ,  a n d  f i n d i n g s  f r o m  t h e  
t e s t s  a r e  u s e d  t o  d e f i n e  t h e  w a y  t h e  

n e x t  c e n s u s  w i l l  b e  t a k e n .  T h e s e  t e s t s  
may b e  f u l l - s c a l e  c e n s u s e s  t a k e n  i n  
l o c a l  a r e a s  s u b j e c t i v e l y  i d e n t i f i e d  a s  
" t y p i c a l "  o f  t h e  p a r t i c u l a r  p r o b l e m s  
b e i n g  s t u d i e d ,  o r  may b e  t a r g e t e d  
i n v e s t i g a t i o n s  t o  a d d r e s s  s p e c i f i c  
c o n c e r n s .  The  r e s u l t s  a r e  a l w a y s  l i m i t e d  
b y  t h e  l o c a l  n a t u r e  o r  n a r r o w  f o c u s  o f  
t h e  t e s t ,  b u t  t h e y  a r e  i n e v i t a b l y  
g e n e r a l i z e d  t o  w h a t  c a n  b e  e x p e c t e d  t o  
b e  a s u c c e s s f u l  a p p l i c a t i o n  i n  t h e  n e x t  
c e n s u s .  The  a p p l i c a t i o n s  i n  t h e  n e x t  
c e n s u s  a r e  e v a l u a t e d ,  l e a d i n g  t o  new 
i d e a s  o r  h y p o t h e s e s  t o  b e  e x p l o r e d  i n  
t h e  s u b s e q u e n t  d e c a d e .  

2 .  Much o f  t h e  p r o g r a m  i s  d e f i n e d  
o n c e  a p o t e n t i a l  o r  r e a l  p r o b l e m  i s  
r e c o g n i z e d .  T h e s e  p r o b l e m s  c o u l d  b e  
t h o s e  o f  d a t a  q u a l i t y ,  s p e c i a l  c o v e r a g e  
c o n c e r n s ,  p r o c e d u r a l  o r  o p e r a t i o n a l  
d i f f i c u l t i e s ,  o r  human  r e s o u r c e  
c o n c e r n s .  A p r o g r a m  o f  d e v e l o p m e n t a l  
s t u d i e s  i s  t h e n  d e s i g n e d  t o  b e s t  c o r r e c t  
t h e  p r o b l e m ;  new p r o c e d u r e s  a r e  t h e n  
d e f i n e d  a n d  t h e i r  e f f i c a c y  e v a l u a t e d .  
S o m e t i m e s  p r o c e d u r e s  t h a t  h o l d  l i t t l e  
p r o m i s e  f o r  o n e  c e n s u s - - e i t h e r  b e c a u s e  
o f  t e c h n o l o g i c a l  l i m i t a t i o n s  o r  
e n v i r o n m e n t a l  c o n d i t i o n s - - b e c o m e  
f e a s i b l e  f o r  t h e  n e x t .  The  REX P r o g r a m ,  
t h e r e f o r e ,  u n d e r g o e s  v a r i o u s  c y c l e s  o f  
t e s t i n g ,  i m p l e m e n t a t i o n ,  ar id f u r t h e r  
i m p r o v e m e n t .  

3 .  I n  t h e  c o u r s e  o f  c a r r y i n g  o u t  
REX s t u d i e s ,  t h e r e  a r e  e x p a n s i o n s  a n d  
i m p r o v e m e n t s  i n  t h e  m e t h o d o l o g i e s  o f  t h e  
s t u d i e s  t h e m s e l v e s .  We a r e  i n t e r e s t e d  i n  
c o n t i n u a l l y  r e f i n i n g  m e a s u r e m e n t  
t e c h n i q u e s ,  a n d  i n  a s s u r i n g  t h a t  t h e  
r e s u l t s  o f  i n d i v i d u a l  c o m p o n e n t  s t u d i e s  
a r e  f u l l y  i n t e g r a t e d  w i t h  e a c h  o t h e r ,  s o  
t h a t  i n t e r r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  t h e  
s t u d i e s  a r e  i d e n t i f i e d  a n d  u s e d .  

The purpose o f  t h i s  paper is t o  
e x p l o r e  t h e s e  t h e m e s  i n  d e t a i l  f o r  o n e  
a r e a  o f  c o n t i n u i n g  i n t e r e s t  i n  t h e  REX 
P r o g r a m - - t h e  i m p r o v e m e n t  o f  p o p u l a t i o n  
c o v e r a g e  o f  t h e  c e n s u s  o v e r  t i m e .  W h i l e  
t h e r e  a r e  n u m e r o u s  a s p e c t s  o f  t h e  REX 
P r o g r a m ,  we h a v e  c h o s e n  c o v e r a g e  
i m p r o v e m e n t  b e c a u s e  t h e  c o u n t  o f  t h e  
p o p u l a t i o n  i s  a c r i t i c a l  p r o d u c t  o f  t h e  
d e c e n n i a l  c e n s u s .  C o u n t s  a t  t h e  s t a t e  
l e v e l ,  f o r  t h e  p u r p o s e  o f  r e a p p o r t i o n i n g  
t h e  H o u s e  o f  R e p r e s e n t a t i v e s ,  a r e  
m a n d a t e d  b y  t h e  C o n s t i t u t i o n ,  a n d  t h e  
a c c u r a c y  o f  t h e s e  c o u n t s  a f f e c t  
p o l i t i c a l  p o w e r  o v e r  t h e  d e c a d e .  C o u n t s  
a t  s m a l l  a r e a  l e v e l s  a r e  a v a i l a b l e  o n l y  
f r o m  t h e  c e n s u s ,  a n d  t h e y  a f f e c t  
r e s o u r c e  a l l o c a t i o n  o v e r  t h e  d e c a d e .  So 
e f f o r t s  t o  i m p r o v e  t h e  c o u n t s  a r e  a 
c r i t i c a l  p a r t  o f  t h e  REX P r o g r a m .  I n  
p a r t i c u l a r ,  we w i l l  s h o w  how p o p u l a t i o n  
c o v e r a g e  h a s  b e e n  i m p r o v e d  i n  t h e  
f o l l o w i n g  a r e a s :  by  c o r r e c t i n g  
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m i s c ] a s s i f i c a t i o n  o f  v a c a n t  h o u s i n g  
u n i t s ;  by  a d d r e s s i n g  p r o b l e m s  w i t h  t h e  
c : o v e r a g e  o f  p e r s o n s  who m o v e  n e a r  c e n s u s  
t i m e ;  b y  i n c o r p o r a t i n g  t h e  knowl ,  e d g e  a n d  
r e s o u r c e s  o f  t h e  U . S .  P o s t a l  S e r v i c e  
( U S P S ) :  a n d  b y  t h e  u s e  o f  a d m i n i s t r a t i v e  
r e c o r d s .  

I n  a d d i t i o n  t o  p r o v i d i n g  a h i s t o r y  o f  
t h e  r~.EX P r o g r a m  a s  i l l u s t r a t e d  by" 
e f f o r t s  t o  d e v e l o p  a n d  i m p r o v e  
p o p u l a t i o n  c o v e r a g e :  t e c h n i q u e s ,  we a l s o  
s p e c u l a t e  on  how t h e s e  t h e m e s  w i l l  b e  
r e f l e c t e d  i n  w o r k  : [ n t o  t h e  n e x t  c e n t u r y .  
O v e r v i e w  o f  t h e  REX P r o g r a m  

B e f o r e  d e t a i l i n g  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  
s e l e c t e d  p o p u l a t i o n  c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t  
t e c h n ' t q u e s ,  h o w e v e r ,  i t  i s  a p p r o p r i a t e  
t o  p r o v i d e  an  o v e r v i e w  o f  t h e  REX 
P r o g r a m  i t s e l f .  T h i s  w i l l ]  p r o v i d e  a 
p e r s p e c t i v e  f o r  w h e r e  t h e s e  s p e c i f i c  
s t u d i e s  f a l l  i n t o  t h e  f u l l  r a n g e  o f  
t o p i c s  a d d r e s s e d  i n  t h e  REX P r o g r a m  o v e r  
t i m e .  

T h e  o v e r a l l  o b j e c t i v e  o f  t h e  c e n s u s  
r e s e a r c h  a n d  e v a l u a t i o n  p r o g r a m  i s  
t w o f o l d :  t o  m e a s u r e  e r r o r s  s o  t h a t  
l i m i t a t i o n s  o f  t h e  d a t a  a r e  p r o v i d e d  t o  
t h o s e  who u s e  t h e m ,  a n d  t o  i d e n t i f y  t h e  
s o u r c e s  o f  e r r o r s  s o  t h a t  t h e y  c a n  b e  
m i n i m i z e d  i n  f u t u r e  c e n s u s e s .  
E x p e r i m e n t a l  p r o g r a m s  h e l p  i d e n t i f y  a n d  
d e v e l o p  new m e t h o d o l o g i e s  t o  i n c r e a s e  
t h e  a c c u r a c y  a n d  e f f i c i e n c y  o f  t h e  
c e n s u s  p r o c e s s .  

I n  g e n e r a l ,  t h e  a s p e . c t s  o f  c e n s u s - -  
t a k i n g  t h a t  we a d d r e s s  i n  t h e  REX 
P r o g r a m  f a l l  i n t o  t h r e e  a r e a s :  
q u e s t i o n n a i r e  c o n t e n t  e v a l u a t i o n  a n d  
i i n p r o v e m e n t ;  p o p u l a t i o n  c o v e r a g e  
e v a l u a t i o n  a n d  i m p r o v e m e n t ;  a n d  
e v a l u a t i o n  a n d  i m p r o v e m e n t  o f  p r o c e d u r e s  
a n d  p r o c e s s i n g  m e t h o d o l o g i e s .  I n  e a c h  o f  
t h e s e  a r e a s ,  we t r y  t o  m e a s u r e  a n d  
i m p r o v e  t h e  q u a l i t y ,  t i m e l i n e s s ,  a n d  
c o s t - e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e  t e c h n i q u e s  
u s e d .  W h i l e  t h e  l i n e s  b e t w e e n  t h e s e  
t h r e e  c a t e g o r i e s  a r e  n o t  a l w a y s  
c l e a r  .... f o r  e x a m p l e ,  i m p r o v e m e n t s  i n  
c o v e r a g e  a r e  a c c o m p a n i e d  b y  i m p r o v e m e n t s  
i n  t h e  q u a l i t y  o f  t h e  c o n t e n t  f o r  t h e  
o t h e r w i s e  m i s s e d  p o p u l a t i o n - - - i t  i s  
u s e f u l  t o  t h i n k  a b o u t  t h e  s t u d i e s  i n  
t h i s  t a x o n o m y .  

S e v e r a l  m a j o r  r e s e a r c h ,  e v a l u a t i o n ,  
a n d  e x p e r i m e n t a l  m e t h o d o l o g i e s  h a v e  b e e n  
e m p l o y e d  i n  t h e  REX P r o g r a m  o v e r  t i m e .  
Among t h e s e  a r e  r e c o r d  c h e c k s ,  w h i c h  
h a v e  b e e n  u s e d  t o  e v a l u a t e  a n d  i m p r o v e  
b o t h  q u e s t i o n n a i r e  c o n t e n t  a n d  
p o p u l a t i o n  c o v e r a g e  q u a l i t y ;  
r e i n t e r v i e w s ,  w h i c h  a l s o  c a n  b e  
e f f e c t i v e  i n  a s s e s s i n g  a n d  e n h a n c i n g  
c h a r a c t e r i s t i c s  d a t a  a n d  t h e  c o u n t s ;  a n d  
e x p e r i m e n t a l  d e s i g n s ,  w h i c h  a r e  o f t e n  
u s e d  t o  d e v e l o p  a n d  e v a l u a t e  new 
m e t h o d o l o g i e s  o r  a l t e r n a t i v e  t e c h n i q u e s .  
F o r  s o m e  e v a l u a t i o n s ,  p r o c e d u r e s  a r e  
r e p l i c a t e d  i n  a c o n t r o l l e d  e n v i r o n m e n t  
a n d  t h e  r e s u l t s  c o m p a r e d  w i t h  t h o s e  
o b t a i n e d  i n  t h e  c e n s u s .  W h i l e  t h e s e  
b a s i c  m e t h o d o l o g i e s  h a v e  r e m a i n e d  t h e  

s a m e  o v e r  t i m e ,  t h e i r  a p p l i c a t i o n  h a s  
b e c o m e  i n c r e a s i n g l y  s o p h i s t i c a t e d  a n d  
e f f e c t i v e .  T h e  e x p a n d e d  a v a i l a b i l i t y  o f  
a u t o m a t i o n  h a s  b e e n  l a r g e l y  r e s p o n s i b l e  
f o r  t h i s .  A u t o m a t i o n  h a s  a l l o w e d  t h e  
a p p l i c a t i o n  o f  more a d v a n c e d  s t a t i s t i c a l  
t e c h n i q u e s ;  a l l o w e d  be t .  t e r  c o n t r o l  o v e r  
e x p e r i m e n t a l  d e s i g n s  a n d  t h e  
administrat, ion o f  d a t a  c o l l e c t i o n  
a c t i v i t i e s '  f o s t e r e d  b e t t e r  a n d  m o r e  
c o n s i s t e n t  r e c o r d  k e e p i n g '  a n d  r e p l a c e d  
m a n u a l  d a t a  c a p t u r e ,  t a b u l a t i o n ,  a n d  
a n a l y s i s .  I n  t h i s  l a s t  r - e g ~ t r d ,  
a u t o m a t i o n  h a s  a l l o w e d  m o r e  a c c u r a t e  a n d  
t i m e l y  r e l e a s e  o t '  r e s u l t s .  

A n o t h e r  a s p e c t  o f  t h e  REX P r o g r a m  
t h a t  h a s  b e e n  e x p a n d e d  over"  t i m e  h a s  
b e e n  t h e  g a t h e r i n g  o f  i d e a s  f r o m  o u t s i d e  
o f  t h e  C e n s u s  B u r e a u .  J u s t  a s  t h e  C e n s u s  
B u r e a u  h a s  e x p a n d e d  i t . s  c o n s u l t a t i o n s  
w i t h  r e g a r d  t o  o v e r a l l  o b j e c t i v e s ,  
c o n t e n t ,  a n d  a d m i n i s t r a t i o n  o f  t h e  
c e n s u s ,  c o n s u l t a t i o n s  a b o u t  t h e  REX 
P r o g r a m  i t s e l f  h a v e  i n c r e a s e d .  C o n t a c t s  
w i t h  d a t a  u s e r s ,  o t h e r  g o v e r n m e n t  
a g e n c i e s  a t  t h e  F e d e r a l ,  s t a t e  a n d  l o c a l  
l e v e l ,  a n d  p r i v a t e  o r  a c a d e m i c :  d a t a  
c o l l e c t i o n  e x p e r t s  h a v e  h e l p e d  i d e n t i f y  
t h e  g o a l s  -for" e a c h  RE× P r o g r a m .  T h e s e  
c o n t a c t s  i d e n t i f y  d a t a  i n t e r e s t s ,  
m a n a g e m e n t  c o n c e r n s ,  a n d  m e t h o d o l o g i c a l  
a d v a n c e s  t h a t  s h o u l d  b e  i n c o r p o r a t e d  
i n t o  t h e  p r o g r a m .  T e c h n i c a : t  a d v i c e  is 
s o u g h t  f r o m  f o r m a l  a d v i s o r y  
p a n e l s  ...... A m e r i c a n  S t a t i s t i c a l  
A s s o c i a t i o n ,  P o p u l a t i o n  A s s o c i a t i o n ,  
A m e r i c a n  M a r k e t i n g  A s s o c i a t i o n ,  a n d  
A m e r i c a n  E c o n o m i c  A s s o c i a t i o n  .... a s  w e l l  
a s  u n d e r  c o n t r a c t  f r o m  t h e  C o m m . i t t e e  on  
N a t i o n a l  S t a t i s t i c s .  I n  p r o f e s s i o n a l  
s o c i e t y  f o r u m s ,  we s e e k  a d v i c e  on t h e  
c o n t e n t  a n d  d e s i g n  o f  a l l  a s p e c t s  o f  t h e  
REX P r o g r a m .  

Before our specific discussion of 
coverage improvement efforts, :if: might 
be useful to review how these themes 
enter into one major global aspect of 
the decennial census--data collection 
methodology. This will illustrate how 
the evaluations of error in the data due 
to enumerators evolved into the interest 
in a mail census; how the mail census 
was developed and expanded" and how 
conditions have dictated a partial 
retreat from a census carried out 
maximally by mail-out/mail-back 
techniques. 
Evolution of Data Collection 
M~ t h o d o 1 o K:~" . . . .  T__h e_._M a.i_l ..... C e_ _n~ u.s 

A mail-out/mail-back census is a 
logical extension of census--taking by 
self-enumeration. In the United States, 
self-enumerat:ion had its real beginning 
in the 1940s and 1950s [i]. In the 
1940s, the Census Bureau planned 
experiments aimed at providing estimates 
of some of the different kinds of 
variance and biases. Several of these 
were carried out in the 1950 census. 
One such study done during the 1950 
census showed that the variance 
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i n t r o d u c e d  b y  an  e n u m e r a t o r  was  a t  a b o u t  
t h e  s a m e  l e v e l  a s  t h e  v a r i a n c e  o f  a 
s a m p l e  o f  s e l f - e n u m e r a t i o n s  [ 2 ] .  T h e s e  
r e s u l t s  w e r e  o n e  r e a s o n  why t h e  C e n s u s  
B u r e a u  t u r n e d  t o  t h e  u s e  o f  s e l f -  
e n u m e r a t i o n  t e c h n i q u e s  i n  t h e  1960  
c e n s u s  [ 3 ] .  

I n  t u r n i n g  t o  s e l f - e n u m e r a t i o n  we 
r e m o v e d  t h e  n e c e s s i t y  o f  h a v i n g  
e n u m e r a t o r s  t r a v e l  t o  e v e r y  h o u s i n g  
u n i t .  T h e r e f o r e ,  c o n c u r r e n t  w i t h  t e s t s  
f o r  s e l f - e n u m e r a t i o n  w e r e  v a r i o u s  t e s t s  
o f  d i f f e r e n t  m e t h o d s  f o r  d e l i v e r i n g  
q u e s t i o n n a i r e s  t o  h o u s e h o l d s  a n d  
r e t r i e v i n g  t h e m .  I n  1 9 4 8 ,  we 
e x p e r i m e n t e d  w i t h  e n u m e r a t o r  a n d  m a i l  
c a r r i e r s  d e l i v e r i n g  q u e s t i o n n a i r e s  [ 4 ,  
5 ] .  I n  t h e  1 9 5 0  c e n s u s ,  we c o n d u c t e d  an  
e x p e r i m e n t  i n  s i x  d i s t r i c t  o f f i c e s  i n  
w h i c h  e n u m e r a t o r s  l e f t  q u e s t i o n n a i r e s  
w i t h  r e s p o n d e n t s  t o  f i l l  o u t  a t  t h e i r  
c o n v e n i e n c e  a n d  m a i l  b a c k  t o  r e g i o n a l  
c e n s u s  o f f i c e s  [ 6 ] .  

S e l f - e n u m e r a t i o n  a n d  m e t h o d s  o f  
d e l i v e r i n g  a n d  r e t r i e v i n g  t h e  
q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  t e s t e d  i n  t h r e e  
m a j o r  p r e t e s t s  b e f o r e  t h e  1 9 6 0  c e n s u s  
[ 7 ] .  By t h e  1 9 6 0  c e n s u s ,  s e l f -  
e n u m e r a t i o n  w a s  d e v e l o p e d  t o  t h e  p o i n t .  
w h e r e  i t  c o u l d  b e  i n c l u d e d  a s  a b a s i c  
p a r t  o f  t h e  d e c e n n i a l  c e n s u s  p r o c e d u r e s  
f o r  d a t a  c o l l e c t i o n  [ 8 ] .  

The  e x p e r i e n c e  w i t h  s e l f - e n u m e r a t i o n  
i n  1960  e n c o u r a g e d  t h e  C e n s u s  B u r e a u  t o  
c o n t i n u e  i t s  e x p e r i m e n t a t i o n  a n d  t o  
d e v e l o p  p r o c e d u r e s  s o  t h a t  r e s p o n d e n t s  
c o u l d  r e c e i v e  a n d  r e t u r n  t h e i r  
q u e s t i o n n a i r e  b y  m a i l .  

F o r  an  e f f e c t i v e  m a i l  c e n s u s ,  t h e  
C e n s u s  B u r e a u  h a d  t o  d e v e l o p  c o m p l e t e  
a n d  a c c u r a t e  r e s i d e n t i a l  a d d r e s s  l i s t s  
a n d  a s s i g n  g e o g r a p h i c  c o d e s  t o  e a c h  
a d d r e s s ;  p r o d u c e  a m a i l i n g  p a c k a g e  
c o n t a i n i n g  t h e  c o r r e c t  q u e s t i o n n a i r e  
( l o n g  o r  s h o r t  f o r m ) ,  a p p r o p r i a t e  
i n s t r u c t i o n s ,  a n d  a r e t u r n  e n v e l o p e ;  a n d  
d e s i g n  a m e a n s  f o r  a c c o u n t i n g  f o r  e a c h  
q u e s t i o n n a i r e  a n d  h o u s i n g  u n i t .  I n  
a d d i t i o n ,  t h e  f e a s i b i l i t y  o f  t h e  m a i l  
m e t h o d  d e p e n d e d  i n  l a r g e  m e a s u r e  on t h e  
d e g r e e  o f  p u b l i c  c o o p e r a t i o n  i n  f i l l i n g  
o u t  a n d  r e t u r n i n g  q u e s t i o n n a i r e s .  I n  
f i v e  f u l l - s c a l e  m a i l  t e s t s  c o n d u c t e d  
b e t w e e n  1 9 6 4  a n d  1 9 6 8 ,  t h e  p e r c e n t  o f  
h o u s e h o l d s  m a i l i n g  b a c k  c e n s u s  f o r m s  
r a n g e d  f r o m  66 t o  91 p e r c e n t  [ 9 ] .  

The  n e a r l y  10 y e a r s  o f  p r e t e s t i n g  a n d  
f o r m u l a t i n g  t h e  t e c h n i q u e s  t o  b e  u s e d  i n  
t h e  m a i l  c e n s u s  h a d  b e e n  f o c u s e d  m a i n l y  
i n  u r b a n  c e n t e r s  w i t h  t h e  e x c e p t i o n  o f  a 
f e w  l i s t i n g  a n d  p o s t  o f f i c e  t e s t s  d o n e  
i n  r u r a l  a r e a s .  So f o r  t h e  1 9 7 0  c e n s u s ,  
t h e  C e n s u s  B u r e a u  d e c i d e d  t h a t  
a p p r o x i m a t e l y  60 p e r c e n t  o f  t h e  
h o u s e h o l d s  i n  t h e  N a t i o n ,  t h o s e  l o c a t e d  
i n  t h e  l a r g e r  m e t r o p o l i t a n  a r e a s  a n d  
s o m e  a d j a c e n t  c o u n t i e s ,  w o u l d  r e c e i v e  
t h e i r  q u e s t i o n n a i r e s  b y  m a i l .  The  
r e m a i n d e r  o f  t h e  c o u n t r y  w a s  e n u m e r a t e d  
b y  t h e  c o n v e n t i o n a l  m e t h o d  [ 1 0 ] .  The  
n a t i o n a l  r e t u r n  r a t e  f o r  1 9 7 0  p r o v e d  t o  

b e  87 p e r c e n t .  
A l t h o u g h  a p p r o x i m a t e l y  60 p e r c e n t  o f  

t h e  p o p u l a t i o n  w a s  i n c l u d e d  i n  t h e  m a i l  
c e n s u s ,  l e s s  t h a n  7 p e r c e n t  o f  t h e  
n a t i o n ' s  l a n d  a r e a  was  i n v o l v e d .  To 
c o n s i d e r  t h e  f e a s i b i l i t y  a n d  e c o n o m y  o f  
e x t e n d i n g  t h e  m a i l  c e n s u s  t o  1 9 7 0  
c o n v e n t i o n a l  a r e a s ,  t h e  REX M a i l  
E x t e n s i o n  T e s t  was  d e v i s e d  t o  p r o v i d e  a 
m e a n s  o f  c o m p a r i n g  d i r e c t l y ,  u n d e r  
d e c e n n i a l  c e n s u s  c o n d i t i o n s ,  t h e  t w o  
b a s i c  1 9 7 0  c e n s u s  p r o c e d u r e s - - m a i l o u t /  
m a i l b a c k  a n d  c o n v e n t i o n a l .  We f o u n d  t : h a t  
p o p u l a t i o n  c o v e r a g e  was  a b o u t  t h e  s a m e  
w i t h  b o t h  p r o c e d u r e s ,  b u t  u s i n g  a 
m a i l - o u t  m e t h o d  d e s i g n e d  f o r  an  u r b a n  
a d d r e s s  s y s t e m  r e s u l t e d  i n  d e l i v e r y  
p r o b l e m s  w h e n  a p p l i e d  t o  r u r a l - t y p e  
a r e a s  [ l l ,  1 2 ,  1311. 

G i v e n  t h e  p o s i t i v e  c o v e r a g e  r e s u l t s  
of the Mail Extension Test, the Census 
Bureau decided to try to extend the 
mail--out/mail-back method even further 
for 1980. This necessitated focusing on 
improving procedures for" compiling 
mailing lists for rural areas. In an 
operation the Census Bureau calls 
"prelist," address lists are constructed 
by census enumerators listing the 
address and recording the location 
information of each unit they find in 
their assigned area. 

I n  t h e  f a l l  o f  1 9 7 5 ,  t h e  C e n s u s  
B u r e a u  t e s t e d  t h r e e  a l t e r n a t i v e  
p r e ] i s t i n g  p r o c e d u r e s  i n  e a c h  o f  t h r e e  
a r e a s  i n  t h e  r u r a l  S o u t h .  The  p u r p o s e  o f  
t h e  t e s t  was  t o  d e t e r m i n e  w h i c h  o f  t h e  
t h r e e  p r o c e d u r e s  was  b e s t  i n  t e r m s  o f  
c o s t  a n d  h o u s i n g  u n i t  c o v e r a g e  [ 1 4 ] .  

At t h e  s a m e  t i m e ,  we w e r e  a l s o  
i m p r o v i n g  o u r  u r b a n  l i s t  d e v e l o p m e n t  
p r o c e d u r e s .  F r o m  1975  t o  1 9 7 7 ,  we t e s t e d  
i s s u e s  r e l a t e d  t o  c r e a t i n g  m a i l i n g  l i s t s  
f r o m  l i s t s  p u r c h a s e d  f r o m  c o m m e r c i a l  
v e n d o r s .  I n  u r b a n  c e n t e r s  t h a t  h a v e  c i t y  
d e l i v e r y  a r e a s ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  
p u r c h a s e s  t h e  i n i t i a l  m a i l i n g  l i s t s  on 
c o m p u t e r  t a p e s  f r o m  c o m m e r c i a l  v e n d o r s .  
I n  t h e s e  a r e a s  m o s t  a d d r e s s e s  a r e  
g e o g r a p h i c a l l y  c o d e d  by  c o m p u t e r  [ 1 5 ,  
16 ,  1 7 ] .  The  m a i l i n g  l i s t  f o r  t h e  T r a v i s  
C o u n t y ,  T e x a s  p r e t e s t  i n  1 9 7 6  was  
c r e a t e d  f r o m  p u r c h a s e d  c o m m e r c i a l  l i s t s  
a n d  t h r e e  c h e c k s  b y  t h e  USPS [ 1 8 ,  1 9 ] .  
The  l i s t  w a s  a l s o  c h e c k e d  f o r  
c o m p l e t e n e s s  b y  c e n s u s  e n u m e r a t o r s  i n  an  
o p e r a t i o n  c a l l e d  " p r e c a n v a s s "  [ 2 0 ] .  
P r e c a n v a s s  i n v o l v e s  a f i e l d  c a n v a s s  i n  
w h i c h  w o r k e r s  u p d a t e d  t h e  p u r c h a s e d  
m a i l i n g  l i s t  b y  a d d i n g  m i s s e d  u n i t s  a n d  
c o r r e c t i n g  g e o g r a p h i c  c o d e s .  

I n  1 9 8 0 ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  u s e d  t h e  
m a i l - o u t / m a i l - b a c k  m e t h o d  f o r  95 p e r c e n t  
o f  t h e  h o u s i n g  u n i t s  a n d  t h e  
c o n v e n t i o n a l  m e t h o d  f o r  t h e  r e m a i n d e r  o f  
t h e  c o u n t r y .  T h i s  was  e s s e n t i a l l y  t h e  
s a m e  a p p r o a c h  a s  i n  1 9 7 0 ,  e x c e p t  t h a t  
t h e  m a i l  c e n s u s  p r o c e d u r e  was  u s e d  m o r e  
e x t e n s i v e l y  i n  1 9 8 0 .  A b o u t  8 3 . 3  p e r c e n t  
o f  a l l  o c c u p i e d  h o u s i n g  u n i t s  r e t u r n e d  
t h e i r  q u e s t i o n n a i r e s  b y  m a i l  [ 2 1 ] .  
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A l t h o u g h  t h e  h i g h  m a i l - r e t u r n  r a t e  i n  
t h e  1 9 8 0  c e n s u s  w a s  a s i g n  o f  s u c c e s s  
f o r  t h e  m a i l  c e n s u s ,  t h e r e  w e r e  
o p e r a t i o n a l  a n d  c o v e r a g e  p r o b l e m s  i n  
s o m e  a r e a s .  I n  p a r t i c u l a r ,  t h e  USPS h a d  
d i f f i c u l t y  r e c o g n i z i n g  s o m e  o f  t h e  
a d d r e s s e s  t h a t  h a d  b e e n  p r e l i s t e d  b y  
c e n s u s  c a n v a s s e r s ,  a n d  t h e r e  w e r e  s o m e  
d e l i v e r y  p r o b l e m s  i n  i n n e r  c i t i e s ,  
e s p e c i a l l y  i n  l a r g e  h o u s i n g  
d e v e l o p m e n t s ,  w h e r e  t h e r e  w a s  e v i d e n c e  
o f  p o o r  m a i l  d e l i v e r y .  T h i s  e x p e r i e n c e  
a n d  t h e  REX P r o g r a m  c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t  
s t u d i e s  f o r  t h e  1 9 8 0  c e n s u s  c o n f i r m e d '  
o u r  c o n c e r n s  a b o u t  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  
t h e  m a i l - o u t / m a i l - b a c k  c e n s u s  i n  r u r a l  
a n d  i n n e r  c i t y  a r e a s  [ 2 2 ] .  

A n o t h e r  p a r t  o f  t h e  1 9 8 0  REX P r o g r a m ,  
w a s  a t e s t  o f  a p r o c e d u r e  c a l l e d  
" u p d a t e - l i s t / l e a v e "  i n  w h i c h  
e n u m e r a t o r s ,  r a t h e r  t h a n  t h e  USPS ,  
d e l i v e r e d  a d d r e s s e d  q u e s t i o n n a i r e s  a n d  
a s k e d  r e s p o n d e n t s  t o  m a i l  t h e m  b a c k .  
T h e  r e s u l t s  o f  t h i s  e x p e r i m e n t  w e r e  
l a r g e l y  p o s i t i v e  a n d  l e d  t o  f u r t h e r  
t e s t i n g  d u r i n g  t h e  d e c a d e  o f  t h e  1 9 8 0 s  
i n  p r e p a r a t i o n  f o r  t h e  1 9 9 0  c e n s u s .  

I n  1 9 8 6 ,  we t e s t e d  t h e  u s e  o f  u p d a t e /  
l e a v e / m a i l - b a c k  p r o c e d u r e s  i n  t h e  r u r a l  
S o u t h  [ 2 3 ] .  I n  t h e  d r e s s  r e h e a r s a l ,  we 
s u c c e s s f u l l y  u s e d  t h e  u p d a t e / l e a v e /  
m a i l - b a c k  p r o c e d u r e s  i n  t h e  r u r a l  
M i d w e s t  a s  w e l l  a s  u s i n g  an  u r b a n  
u p d a t e / l e a v e / m a i l - b a c k  p r o c e d u r e  i n  t h e  
c i t y  o f  S t .  L o u i s  t o  i m p r o v e  t h e  
d e l i v e r a b i l i t y  o f  q u e s t i o n n a i r e s  i n  
l a r g e  multiunit structures. Use o f  t h e  
u p d a t e / l e a v e / m a i l - b a c k  p r o c e d u r e  w a s  a 
m a j o r  s t r a t e g y  i n  d e v e l o p i n g  d a t a  
c o l l e c t i o n  m e t h o d o l o g i e s  f o r  t h e  1 9 9 0  
census. 

In addition to replacing mail-out/ 
mail-back procedures with update/leave/ 
mail-back procedures in many areas, we 
also tested expanding mail-out/mail-back 
techniques to areas that had been 
conventional in 1980. Small towns in 
conventional areas that are serviced by 
lISPS city delivery are pre]isted and 
will be included in the mail-out/ 
mail--back census. We call these areas 
"prelist pockets" [24]. The result of 
t h i s  w o r k  i s  a t a J l o r ' f n g  o f  a d d r e s s  l i s t  
c o m p i l a t i o n  a n d  d a t a  c o l l e c t i o n  e f f o r t s  
t o  d i f f e r i n g  g e o g r a p h i c  a n d  s o c i a l  
c o n d i t i o n s  we e x p e c t  t o  e n c o u n t e r  i n  t h e  
1 9 9 0  c e n s u s .  

T h e  C e n s u s  B u r e a u  p l a n s  t o  u s e  t h e  
m a i l  .... o u t / m a i l - b a c k  p r o c e d u r e  a g a i n  i n  
1 9 9 0  f o r  m o s t  o f  t h e  N a t i o n ' s  h o u s i n g  
u n i t s .  H o w e v e r ,  t h e  l e s s o n s  l e a r n e d  f r o m  
1 9 8 0  i n  r u r a l  a n d  i n n e r  c i t y  a r e a s  h a v e  
h e l p e d  g u i d e  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  new 
m e t h o d s  o f  d e l i v e r i n g  q u e s t i o n n a i r e s  t o  
h o u s : i n g  u n i t s .  O u r  a d d r e s s  l i s t  i s  
c o m p i l e d  i n  t h e  s a m e  t w o  w a y s  a s  i t  w a s  
i n  1 9 8 0 .  F o r  t h e  h i g h l y  u r b a n  a r e a s  o f  
t h e  c o u n t r y ,  we p u r c h a s e  r e s i d e n t i a l  
a d d r e s s e s  f r o m  c o m m e r c i a l  v e n d o r s  a n d  i n  
s o m e  s u b u r b a n  a r e a s ,  s m a l l  c i t i e s ,  a n d  
r u r a l  p a r t s  o f  t h e  c o u n t r y  we p r e ] i s t .  

areas .  We cont inue to use the 
convent ional  method (which we now c a l l  
" l i s t / e n u m e r a t e " )  for  about 6 percent  of 
the housing u n i t s .  

However, fo r  the lO percent  of the 
housing un i t s  loca ted  in areas where 
addresses  are predominantly i d e n t i f i e d  
by r u r a l  rou t e s ,  post o f f i c e  boxes, or 
general  d e l i v e r y ,  we w i l l  use the 
u p d a t e / l e a v e / m a i l - b a c k  procedure.  
Enumerators, s h o r t l y  before  Census Day, 
w i l l  recanvass some of these p r ev ious ly  
p r e l i s t e d  areas  (mainly in the South, 
Midwest, and Appalachia) ,  updating the 
address l i s t  and leaving a q u e s t i o n n a i r e  
at each housing un i t .  Householders s t i l l  
w i l l  be asked to f i l l  out the 
q u e s t i o n n a i r e  and mail i t  back, as in 
m a i l - o u t / m a i  1 - - b a c k  a r e a s  [ 2 5 ,  2 6 ]  . 

F o r  a b o u t  2 0 0 , 0 0 0  h o u s i n g  u n i t s  i n  
u r b a n  a r e a s ,  we w i l l  u s e  a v a r i a t i o n  o f  
t h e  r u r a l  u p d a t e / l e a v e  i n  a r e a s  w h e r e  
t h e r e  a r e  l a r g e  p u b l i c  h o u s i n g  c o m p l e x e s  
a n d  we a n t i c i p a t e  q u e s t i o n n a i r e  d e l i v e r y  
p r o b l e m s ,  d e l i v e r y  m i x - u p s ,  a n d  l o w  .... m a i l  
r e t u r n  r a t e s .  We w i l l  h i r e  r e s i d e n t s  o f  
t h e s e  b u i l d i n g s  a s  e n u m e r a t o r s  a n d  t h e y  
w i l l  d e l i v e r  q u e s t i o n n a i r e s  a n d  u r g e  t h e  
r e s i d e n t s  t o  f i l l  t h e m  o u t  a n d  m a i l  t h e m  
b a c k .  T h e y  w i l l  a l s o  h e l p  r e s i d e n t s  
f i l l  o u t  t h e  q u e s t i o n n a i r e s  a s  
n e c e s s a r y .  I n  u r b a n  a r e a s  w h e r e  t h e r e  
a r e  c l u s t e r s  o f  b l o c k s  c o n t a i n i n g  
b o a r d e d - u p ,  m u l t i - u n i t  b u i l d i n g s ,  c e n s u s  
e n u m e r a t o r s  w i l l  u p d a t e  a d d r e s s  l i s t s  
a n d  c o m p l e t e  q u e s t i o n n a i r e s  f o r  p e r s o n s  
f o u n d  l i v i n g  i n  t h e s e  a r e a s .  
E v o l u t i o n  o f  P o p u l a t i o n  C o v e r a g e  
I m p r o v e m e n t  E f f o r t s  T h r o u g h  t h e  REX 
P r o g r a m  
M oki...:Li t ~ 

A m a j o r  p r o b l e m  i n  t a k i n g  a c e n s u s  o f  
t h e  U n i t e d  S t a t e s ,  i s  how t o  i n c l u d e  
t r a v e l e r s  o r  p e r s o n s  who a r e  m o v i n g  
d u r i n g  t h e  c e n s u s  p e r i o d .  T h e  C e n s u s  
B u r e a u  h a s  u n d e r t a k e n  s p e c i a l  o p e r a t i o n s  
t o  c o u n t  p e r s o n s  who a r e  t r a v e t i n g  e v e r  
s i n c e  t h e  1 9 3 0  c e n s u s  w h e n  we f i r s t  w e n t  
t o  a l l  h o t e l s  a n d  m o t e l s  on  a s i n g l e  
n i g h t  a n d  l e f t  q u e s t i o n n a i r e s  f o r  
p e r s o n s  t o  f i l l  o u t  [ 2 7 ] .  But: c l e a r l y ,  
j u s t  e n u m e r a t i n g  p e r s o n s  a t  h o t e l s  d o e s  
n o t  c o u n t  a l l  m o b i l e  p e r s o n s  n o r  d o e s  i t  
c o u n t  p e r s o n s  a t  t h e i r  u s u a l  r e s i d e n c e .  

L : ike  s o m e  o f  t h e  o t h e r  ( ; o v e r a g e  
p r o b l e m s  p r e s e n t e d  i n  t h i s  p a p e r ,  t h e  
C e n s u s  B u r e a u ' s  g e n e r a l  a p p r o a c h  t o  t h e  
q u e s t i o n  o f  m o b i l i t y  e v o l v e d  t h r o u g h  
s e v e r a l  s t a g e s :  

o We r e c o g n i z e d  t h a t  a p r o b l e m  w i t h  
mob:i : l i L y  e x i s t e d .  

o We a d o p t e d  e f f o r t s  t o  d e a l  w i t h  
t h e  s i m p l e s t  e l e m e n t s  o f  t h e  p r o b l e m .  

o We m e a s u r e d  a n d  e v a l u a t e d  t h e  
e x t e n t  o] '  t h e  p r o b l e m .  

o Upon  s e e i n g  t h a t  i t  wa s  
s i g n i f i c a n t ,  we d e s i g n e d  a c o v e r a g e  
i m p r o v e m e n t  e f f o r t  t o  c o r r e c t  i t .  

o We c o n t i n u e d  t o  m e a s u r e  t h e  
r e s u l t s  a n d  p e r f e c t  o r  e v e n  c h a n c e  t h e  
p r o g r a m  t o  e f f e c t i v e l y  d e a l  w i t h  
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u n d e r c o v e r a g e .  
T h r o u g h  1 9 6 0  t h e  C e n s u s  B u r e a u  h a d  n o  

m e a s u r e  o f  t h e  s i z e  o f  t h e  p o p u l a t i o n  
w h o  m o v e d  d u r i n g  t h e  c e n s u s  p e r i o d .  
A f t e r  t h e  1 9 6 0  c e n s u s  we f i r s t  a t t e m p t e d  
t o  m e a s u r e  s p e c i f i c a l l y  t h e  e x t e n t  o f  
c o v e r a g e  e r r o r  d u e  t o  m o v e s  a t  t h i s  
t i m e .  T h e n  a f t e r  b e i n g  a s s u r e d  t h a t  t h e  
c o v e r a g e  o f  " m o v e r s "  w a s  a s i g n i f i c a n t  
p r o b l e m ,  we t r i e d  t o  a d d r e s s  i t  w i t h  
c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t  o p e r a t i o n s  i n  
s u b s e q u e n t  c e n s u s e s .  

T h i s  p r o c e s s  b e g a n  i n  t h e  1 9 6 4  t e s t  
c e n s u s  o f  L o u i s v i l l e ,  K e n t u c k y .  Two 
e x p e r i m e n t s  w e r e  u n d e r t a k e n .  F i r s t ,  
f i e l d  o p e r a t i o n  w a s  i n i t i a t e d  t o  d e a l  
w i t h  " i n - m o v e r s . "  I f  s o m e o n e  h a d  j u s t  
m o v e d  i n t o  a n  a d d r e s s  t h a t  w a s  v a c a n t  on  
C e n s u s  D a y  a n d  s a i d  ( s ) h e  h a d  n o t  b e e n  
e n u m e r a t e d ,  a q u e s t i o n n a i r e  w a s  
c o m p l e t e d  f o r  t h e m  a t  t h e i r  n e w  a d d r e s s .  
T h i s  n e w  p r o c e d u r e  h e l p e d  i n c l u d e  m o v e r s  
b u t  a l s o  i n c l u d e d  f o r  a b i a s  t o w a r d  
c o u n t i n g  p e r s o n s  a t  t h e i r  n e w  a d d r e s s  
r a t h e r  t h a n  t h e i r  C e n s u s  D a y  a d d r e s s .  

S e c o n d ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  o b t a i n e d  
a s a m p l e  o f  " C h a n g e  o f  A d d r e s s "  f o r m s  
f r o m  t h e  USPS f o r  t h e  m o n t h  a r o u n d  
C e n s u s  D a y .  I m m e d i a t e l y  a f t e r  
c o n d u c t i n g  t h e  c e n s u s ,  we s e a r c h e d  
c e n s u s  r e c o r d s  f o r  t h e  p e r s o n s  o n  t h e s e  
f o r m s .  O p e r a t i o n a l l y ,  t h i s  w a s  d i f f i c u l t  
t o  d o  w i t h i n  c e n s u s  t i m e  c o n s t r a i n t s .  
H o w e v e r ,  we f o u n d  t h a t  30  p e r c e n t  h a d  
n o t  b e e n  e n u m e r a t e d .  

B a s e d  on  t h e  L o u i s v i l l e  
e x p e r i m e n t a l  o p e r a t i o n s  a n d  t h e  
m e a s u r e m e n t s  o f  c o v e r a g e  g a i n ,  a m o v e r s '  
o p e r a t i o n  w a s  i n c l u d e d  i n  s u b s e q u e n t  
t e s t  c e n s u s e s  [ 2 8 ] .  T h e  p r o c e s s  o f  
c h e c k i n g  c h a n g e  o f  a d d r e s s  c a r d s  a g a i n s t  
c e n s u s  r e s u l t s  r e m a i n e d  c u m b e r s o m e  b u t  
w a s  . j u d g e d  t o  b e  e f f e c t i v e  e n o u g h  t o  b e  
i n c l u d e d  i n  t h e  1 9 7 0  c e n s u s  a s  a 
c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t  o p e r a t i o n .  

T h e  1 9 7 0  m o v e r s  c h e c k  w a s  o n l y  
c a r r i e d  o u t  i n  m e t r o p o l i t a n  a r e a s .  I t  
h a d  a s  i t s  b a s e  " C h a n g e  o f  A d d r e s s "  
n o t i c e s  t h a t  t h e  C e n s u s  B u r e a u  c h e c k e d  
a g a i n s t  c e n s u s  r e c o r d s .  T h e  y i e l d  i n  
c o v e r a g e  w a s  a d i s a p p o i n t i n g  g a i n  
r e p r e s e n t i n g  o n l y  0 . 0 6  p e r c e n t  o f  t h e  
p o p u l a t i o n  i n  a r e a s  w h e r e  t h e  o p e r a t i o n  
w a s  u n d e r t a k e n .  N a t i o n a l l y ,  t h e  y i e l d  
w a s  t r i v i a ] .  I n  t h r e e  p r e t e s t s  i n  w h i c h  
t h e  m o v e r s  c h e c k  w a s  a t t e m p t e d ,  t h e  
y i e l d  h a d  b e e n  a b o u t  0 . 2  p e r c e n t .  
R e a s o n s  g i v e n  f o r  t h e  d i s p a r i t y  w e r e  
t h a t  m a n y  p e r s o n s  w e r e  i n a p p r o p r i a t e l y  
d e t e r m i n e d  t o  b e  " a l r e a d y  e n u m e r a t e d "  
a n d  t h a t  s o m e  o f f i c e s  d i d  n o t  f i n i s h  t h e  
c l e r i c a l  r e c o r d  c h e c k  [ 2 9 ] .  As a r e s u l t  
o f  t h i s  e x p e r i e n c e ,  t h e r e  w a s  n o  m o v e r s  
c h e c k  u s i n g  " C h a n g e  o f  A d d r e s s "  c a r d s  i n  
s u b s e q u e n t  c e n s u s e s .  

E v e n  t h o u g h  t h e  m o v e r s '  o p e r a t i o n  w a s  
i n c o r p o r a t e d  i n t o  t h e  1 9 7 0  c e n s u s ,  t h e  
p r o b l e m  o f  c o u n t i n g  t h e m  w h e r e  t h e y  
a c t u a l l y  l i v e d  on  C e n s u s  D a y  w a s  l a r g e l y  
i g n o r e d .  T h e  1 9 9 0  c e n s u s  w i l l  b e  t h e  
f i r s t  i n  w h i c h  t h e  C e n s u s  B u r e a u  f i n d s  

i t  o p e r a t i o n a l l y  f e a s i b l e  a n d  e f f i c i e n t  
t o  go  t h r o u g h  t h e  f o l l o w i n g  s t e p s  f o r  
m o v e r s  : 

o C a p t u r e  i n f o r m a t i o n  f o r  m o v e r s  
w h e r e v e r  t h e y  a r e  e n u m e r a t e d ;  

o D e t e r m i n e  t h e i r  p r o p e r  C e n s u s  D a y  
a d d r e s s ;  

o S e a r c h  t h e  c e n s u s  f o r  t h a t  
a d d r e s s ;  a n d  

o I f  n o t  a l r e a d y  e n u m e r a t e d  t h e r e ,  
c o u n t  t h e  m o v e r s  a t  t h e i r  a c t u a l  C e n s u s  
D a y  a d d r e s s .  

A f t e r  t h e  1 9 7 0  e x p e r i e n c e ,  t h e  m o v e r  
p r o b l e m  b e c a m e  i n t e r w o v e n  w i t h  a n o t h e r  
c o v e r a g e  p r o b l e m ,  t h e  p r o b l e m  o f  
m i s c l a s s i f y i n g  o c c u p i e d  h o u s i n g  u n i t s  a s  
b e i n g  v a c a n t .  T h i s  p r o b l e m  o c c u r r e d  
w h e n ,  f o r  e x a m p l e ,  a f t e r  s e v e r a l  
f r u i t l e s s  v i s i t s ,  e n u m e r a t o r s  
i n c o r r e c t l y  c o n c l u d e d  t h a t  a h o m e  w a s  
v a c a n t  on  C e n s u s  D a y .  A n y  m e a s u r e s  t a k e n  
t o  c o r r e c t  t h i s  p r o b l e m  w o u l d  a f f e c t  o u r  
e n u m e r a t i o n  o f  m o v e r s ,  t h e  p e r s o n s  w h o  
h a d  j u s t  m o v e d  o u t  o f  t h e  h o u s i n g  u n i t .  
V a c a n c ~  

I n  b o t h  t h e  1 9 5 0  a n d  1 9 6 0  c e n s u s e s ,  
r e e n u m e r a t i o n  s u r v e y s  w e r e  t a k e n  t o  
a t t e m p t  t o  m e a s u r e  p o p u l a t i o n  c o v e r a g e .  
r e s u l t i n g  e s t i m a t e s  w e r e  n o t  c o n s i s t e n t  
w i t h  d e m o g r a p h i c  a n a l y s i s  r e s u l t s .  
H o w e v e r  t h e y  d i d  c l a s s i f y  m i s s e d  p e r s o n s  
a s  e i t h e r  c o m p l e t e  h o u s e h o l d  o m i s s i o n s  
( f r o m  h o u s i n g  u n i t s  m i s s e d  i n  t h e  c e n s u s  
o r  h o u s i n g  u n i t s  c l a s s i f i e d  a s  v a c a n t )  
o r  p a r t i a l  o m i s s i o n s  ( m i s s e d  p e r s o n s  i n  
h o u s i n g  u n i t s  t h a t  w e r e  o c c u p i e d ) .  

F o r  t h e  1 9 6 4  t e s t  c e n s u s  o f  
L o u i s v i l l e  t h e  C e n s u s  B u r e a u  a s k e d  t h e  
USPS t o  c h e c k  i t s  l i s t  o f  h o u s i n g  u n i t s .  
T h e  i n f o r m a t i o n  g a i n e d  h a d  a l a t e r  
e f f e c t  on  h o u s i n g  u n i t  m i s s e s  a n d  on  t h e  
i n f o r m a t i o n  a v a i l a b l e  a b o u t  t y p e s  o f  
h o u s i n g  u n i t  m i s s e s  [ 2 8 ] .  

T h e  USPS c h e c k  i n  t h e  1 9 6 5  
C l e v e l a n d  S p e c i a l  C e n s u s  l e d  t o  a n  
i n t e r e s t i n g  d i s c o v e r y  a b o u t  t y p e s  o f  
h o u s i n g  u n i t  m i s s e s .  F o l l o w - u p  
e n u m e r a t o r s  w e r e  i n f o r m e d  o f  t h e  u n i t s  
t h e  USPS h a d  c l a s s i f i e d  a s  " v a c a n t . "  
T h i s  i n s t r u c t i o n  p r o b a b l y  h a d  a n  
i m p o r t a n t  e f f e c t  on  c o v e r a g e  o f  p e r s o n s ,  
b e c a u s e  f o l l o w - u p  e n u m e r a t o r s  h a d  a 
t e n d e n c y  t o  a c c e p t  t h e  USPS 
classification without s u f f i c i e n t  
f u r t h e r  i n v e s t i g a t i o n .  On t h e  b a s i s  o f  
t h e  c o v e r a g e  a n a l y s i s ,  t h e r e  w a s  a n e t  
l o s s  o f  a b o u t  6 , 3 0 0  p e r s o n s  b e c a u s e  m o r e  
o c c u p i e d  u n i t s  w e r e  m i s c l a s s i f i e d  a s  
v a c a n t  t h a n  v i c e  v e r s a  [ 3 0 ] .  

I n  s u m m a r y ,  t h e  1 9 5 0  a n d  1 9 6 0  c e n s u s  
c o v e r a g e  m e a s u r e m e n t  p r o g r a m s  h a d  
u n c o v e r e d  a p r o b l e m :  t h a t  p e r s o n s  a n d  
h o u s i n g  u n i t s  w e r e  b e i n g  m i s s e d .  T h e  
f i r s t  s o l u t i o n s ,  c h e c k s  o f  e n u m e r a t o r s '  
a d d r e s s  l i s t i n g s  i n  1 9 6 0 ,  a n d  t h e  USPS 
c h e c k  i n  L o u i s v i l l e  i n  1 9 6 4  w e r e  
d i r e c t e d  a t  t h e  o b v i o u s  p a r t  o f  t h e  
p r o b l e m - - m i s s e d  h o u s i n g  u n i t s .  T h e  
e v a l u a t i o n  a n d  m e a s u r e m e n t  r e v e a l e d  t h e  
l e s s  o b v i o u s - - t h a t  p e r s o n s  w e r e  b e i n g  
m i s s e d  a t  u n i t s  t h a t  h a d  b e e n  c o u n t e d .  
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By t h e  1 9 7 0  c e n s u s ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  
a d d r e s s e d  b o t h  p r o b l e m s .  We f o u n d  t h e  
r e s o u r c e s  f o r  a c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t  
p r o g r a m  t h a t  i n c l u d e d  b o t h  a m o v e r s  
c h e c k  a n d  u c h e c k  o f  h o u s i n g  u n i t s  
c l a s s i f i e d  a s  v a c a n t .  

T h e  1 9 7 0  c e n s u s  i n c l u d e d  a c h e c k  o f  a 
s a m p l e  o f  v a c a n t  u n i t s  t o  s e e  i f  t h e y  
s h o u l d  b e  c ] a s s i f i e d  a s  o c c u p i e d .  
A d d i t i o n a l l y ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  a p p l i e d  
t . h e  r e s u l t s  f r o m  t h i s  s a m p l e  t o  t h e  
n a t i o n a l  u n i v e r s e  o f  v a c a n t  u n i t s  b y  
i m p u { . i n g  o c c u p i e d  h o u s e h o l d s  t o  a 
p r o p o r t i o n a t e  p a r t  o f  t h a t  u n i v e r s e .  
T h i s  o p e r a t : i o n  w a s  c a l l e d  t h e  N a t i o n a l  
V a c a n c y  C h e c k .  A l o n g  w i t h  t h e  1 9 7 0  
P o s t , - - E n u m e r a t i o n  P o s t .  O f f i c e  C h e c k  
( e x p l .  a i n e d  i n  t h e  n e x t  s e c t i o n  o f  t h i s  
p a p e r ) ,  this is the o n l y  t i m e  the Census 
B u r e a u  h a s  a u g m e n t e d  c e n s u s  c o u n t s  f r o m  
s a m p l e  r e s u l t s .  Abou t .  o n e  rai l .  l i o n  
p e r s o n s  w e r e  a d d e d  t o  t h e  c e n s u s  i n  t h i s  
w a y .  T h e s e  p e r s o n s  w e r e  a d d e d  t o  
8 . 5  p e r c e n t  o f  v a c a n t  u n i t s  a n d  
c o m p r i s e d  0 . 5  o f  ] p e r c e n t  o f  t h e  1 9 7 0  
p o p u ] . a t i o n  c o u n t .  ( A d d e d  p e r s o n s  f r o m  
t h e  1 9 7 0  P o s t - - E n u m e r a t i o n  P o s t  O f f i c e  
C h e c k  c o m p r i s e d  a n o t h e r  0 . 2  o f  1 p e r c e n t  
of' t h e  c o u n t , )  [31]. 

T h e  ] . 980  v a c a n t / d e l e t e  c h e c k  a l s o  
i n c o r p o r a t e d  m e a s u r e s  t o  c o r r e c t  
e n u m e r a t i o n  p r o b l e m s  d u e  t o  p e r s o n s  
m o v i n g .  B e f o r e  t h e  c e n s u s  we t e s t e d  
o t h e r  a p p r o a c h e s  t o  e n u m e r a t i n g  m o v e r s  
i n c l u d i n g  m a : i ] i n g  f o l l o w - u p  
q u e s t i o n n a i r e s  t o  m o v e r s  a n d  s e a r c h i n g  
( : e n s u s  r e c o r ' d s  ( t o  a v o i d  d u p l i c a t i o n )  
w h e n e v e r  t h e  m o v e r  r e t u r n e d  t h e  
f o ] l o w - u p  f o r m  [ 3 2 ] .  T h e s e  d i d  n o t  w o r k :  
l o w  m a i l  r e s p o n s e ,  t i m i n g  p r o b l e m s  a n d  
i n a c c u r a t e  r e p o r t : i n g  w e r e  c i t e d  a s  
r e a s o n s .  

F u r t h e r m o r e ,  a r e v i e w  o f  r e s e a r c h  
i n d i c a t e d  t h a t  t o  e n u m e r a t e  m o v e r s  
d u r i n g  t h e  v a c a n t / d e l e t e  c h e c k  m i g h t  
r e s u l t  i n  o v e r - c o u n t i n g  t h e m .  So  i n  t h e  
] . 980  v a c a n t / d e l e t e  c h e c k ,  t h o s e  m o v e r s  
who  r e s p o n d e d  t h a t  t h e y  h a d  b e e n  
p r ' e v i o u s ] y  e n u m e r a t e d  w e r e  n o t  
e n u m e r a t e d  b y  t h e  f o l l o w - u p  o f  v a c a n t  
a n d  d e l e t e d  h o u s i n g  u n i t s .  T h e  p u r p o s e  
o f  t h i s  l a t e r  c h e c k  w a s  t o  m i n i m i z e  o v e r  
c o u n t i n g  of m o v e . r s .  A l l  o t h e r s  were 
e n u m e r a t e d  a t  t h e  c u r r e n t  a d d r e s s "  [ a a ] .  

O n e  p r o b l e m  r e m a i n e d  i n  t h e  c o m b i n e d  
v a c a n t / d e l e t e / m o v e r s  c h e c k :  i f  m o v e r s  
h a d  n o t  b e e n  e n u m e r a t e d  a t  t h e i r  C e n s u s  
D a y  a d d r e s s ,  t h e y  w e r e  i n s t e a d  
e n u m e r a t e d  a t  t h e i r  n e w  a d d r e s s .  T h e  
c h e c k  f u r t h e r e d  o n e  g o a l  o f  a c e n s u s - - t o  
c o u n t  a l l  t h e  p e r s o n s ,  b u t  n o t  t h e  o t h e r  
g o a l - - t o  c o u n t  t h e m  a t  t h e i r  u s u a l  
r e s i d e n c e .  We h a v e  i m p r o v e d  t h a t .  f o r  t h e  
1 9 9 0  c e n s u s .  I f  a h o u s e h o l d  l i v e d  
e l s e w h e r e  on  C e n s u s  D a y  a n d  h a s  n o t  b e e n  
e n u m e r a t e d ,  we w i l l  s e a r c h  t h e  c e n s u s  
F o r  t h e i r  C e n s u s  D a y  a d d r e s s .  I f  t h e y  
a r e  n o t  c a p t u r e d  t h e r e  a l r e a d y ,  we w i l l  
t r a n s f e r  t h e  i n f o r m a t i o n  f o r  t h e  
h o u s e h o l d  t o  t h a t  a c t u a l  C e n s u s  D a y  
a d d r e s s .  I f  a l r e a d y  c o u n t e d  t h e r e ,  n o  

a c t . : i o n  i s  n e e d e d .  
S o m e  w o r k  h a s  a l s o  b e e n  d o n e  s i n c e  

1 9 8 0  on t h e  v a c a n c y  p r o b l e m  o f  t h e  
v a c a n t / d e l e t e  c h e c k .  I t  w a s  f e a r e d  t h a t  
:in an  e n u m e r a t . o r ' s  z e a l  t.o do  w e l l ,  
(s)he might "find" deleted units too 
often, call them existent, enumerate 
them and create duplicate enumerations. 
Results f r ' o m  our test. censuses in 198 ~. o 

[34] and 1986 [35] have dispelled this 
concern .  This problem d i d  no t .  a p p e a r  t o  
b e  s i g n i f i c a n t .  

For" t h e  1 9 9 0  c e n s u s ,  we h a v e  c r e a t e d ,  
t h r o u g h  a p r o c e s s  o f  f o r t y  y e a r s  o f  
research a n d  e v a l u a t i o n ,  a v i a b l e ,  
r e a s o n a b l y  e f f e c t i v e  answer to the  
p r o b l e m  o f  m i s c l a s s i f i c a t ,  i o n  o f  h o u s i n g  
u n i t s .  
3..,d_ _d,r e s_ s .  J:..i:.s_.t,. _99_a :]- i t_.y .... a_ n . d  C q y_e r: a g 9! 

As we h a v e  m e n t i o n e d ,  t h r o u g h  t h e  
1 9 5 0  c e n s u s ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  
e n u m e r a t e d  t h e  p o p u l a t i o n  b y  s e n d i n g  
i n t e r v i e w e r s  t o  every h o u s e h o l d .  But: a s  
t h e  t r e n d  t o w a r d s  a m a i l  c e n s u s  
d e v e l o p e d ,  i t .  b e c a m e  l o g i c a l  t o  i n v o l v e  
t h e  USPS i n  o u r  e n u m e r a t i o n  e f f o r t s .  

I n  e a r l y  p r e t e s t s  b e f o r e  t h e  1 9 5 0  
c e n s u s ,  t h e  USPS s t a r t e d  d i s t r i b u t i n g  
c e n s u s  f o r m s  t o  h o u s e h o l d s .  G i v e n  t h i s  
i n v o l v e m e n t ,  i t  f o l l o w e d  t h a t  t h e  U S P S ' s  
i n t .  i m a t e  k n o w l e d g e  o f  a d d r e s s e s  m i g h t  
a l s o  b e  u s e d  t o  c o m p l e m e n t  t h e  C e n s u s  
B u r e a u ' s  e f f o r t  t o  c o v e r  a l l  a d d r e s s e s  
a n d  t o  e n s u r e  t h e  q u a l i t y  o f  t h o s e  
a d d r e s s e s .  

I n  1 9 5 7 ,  i n  o n e  p o s t a l  z o n e  i n  
I n d i a n a p o l i s ,  I n d i a n a ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  
u t i l i z e d  t h e  l ISPS t o  c h e c k  t h e  a d d r e s s  
l i s t  we had c o m p i l e d  d u r i n g  our 

c o n v e n t i o n a l ,  e n u m e r a t i o n .  T h e  
I n d i a n a p o l i s  USPS o p e r a t i o n  . i n c r e a s e d  
t h e  h o u s i n g  u n i t  c o u n t  b y  1 . 7  p e r c e n t .  

T h e  I n d : i a n a p o l i s  r e s e a r c h  f e d  t o  t h e  
c o m m i t m e n t  t o  c o n t i n u e  t h i s  c o v e r a g e  
i m p r o v e m e n t  e x p e r i m e n t a t i o n  .in t h e  19( ;0  
c e n s u s .  F i f t e e n  p o s t a l  r e g i o n s  w e r e  
c h o s e n  f o r  t h e  1 9 6 0  USPS c h e c k :  c o v e r a g e  
i m p r o v e m e n t  e x p e r i m e n t  [ 7 ] .  T h e  r e s u l t  
w a s  t h a t  t h e  " t e s t  p r o v i d e d  c o n s i d e r a b l e  
e v i d e n c e  o f  t h e  f e a s i b i l i t y  o f  i m p r o v i n g  
c e n s u s  c o v e r a g e  t h r o u g h  u t i ] . i z a t i o n  o f  
t h e  l o c a l  k n o w l e d g e  o f  p o s t a l  c a r r i e r s "  
[ 3 6 ] .  

T h e  1 9 6 4  t e s t  c e n s u s  o f  L o u i s v i l l e  
w a s  a m a j o r  f e a s i b i l i t y  t e s t  o f  t h e  
m a i l - o u t / m a i l - b a c k  s y s t e m  o f  
q u e s t i o n n a i r e  d e l i v e r y .  A y e a r  i n  
a d v a n c e  o f  t h e  c e n s u s  t h e  L o u i s v i l l e  
e n u m e r a t o r s  c a n v a s s e d  t h e  a r e a  a n d  
1 i s t e d  a ]  1 a d d r e s s e s .  A p r e m a i  1 - o u t  l ISPS 
c h e c k  o f  t h e  e n t i r e  f i l e  o f  a d d r e s s e s  
t o o k  p l a c e  t h e  f o l l o w i n g  M a r c h .  T h e  t e s t  
w a s  s u c c e s s f u l ;  t h e  c h e c k  r e s u l t e d  i n  
a d d i n g  1 . 4  p e r c e n t  m o r e  h o u s i n g  u n i t s  t o  
t h e  a d d r e s s  l i s t  [ 3 7 ] .  

T h e  L o u i s v i l l e  t e s t  s e r v e d  t o  p o i n t  
o u t  t h e  i m p o r t a n c e  o f  t h e  USPS c h e c k i n g  
t h e  q u a l i t y  o f  a d d r e s s e s .  F o r  a m a i l - - o u t  
c e n s u s  we h a d  t o  p r e p a r e  a d d r e s s e s  t h a t  
b o t h  t h e  USPS a n d  a n  e n u m e r a t o r  c o u l d  
u s e  e f f e c t i v e l y .  T h a t  i s ,  we h a d  t.o 
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p r o d u c e  a d d r e s s e s  w h i c h  w e r e  b o t h  
" d e l i v e r a b l e "  b y  t h e  USPS a n d  
" l o c a t a b l e "  f o r  v i s i t s  t o  h o u s e h o l d s  who 
d i d  n o t  m a i l  b a c k  t h e i r  q u e s t i o n n a i r e s .  

We h a v e  l o o k e d  a t  b o t h  p o s t - -  
e n u m e r a t i o n  a n d  p r e e n u m e r a t i o n  USPS 
c h e c k s ;  i n  a 1 9 6 7  t e s t  t h e  C e n s u s  B u r e a u  
i n c l u d e d  a d d i t i o n a l  c h e c k s  b y  t h e  USPS 
i n  t h e  t i m e  p e r i o d  r i g h t  a r o u n d  C e n s u s  
D a y .  I n  t h e s e ,  t h e  a d d r e s s e s  on t h e  
a c t u a l  c e n s u s  q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  
c h e c k e d  i n  t h e  p o s t  o f f i c e  a n d  l a t e r  
a t  d e l i v e r y .  T h e  c h e c k s  w e r e  c a l l e d  t h e  
" c a s i n g  c h e c k "  ( t h e  c a r r i e r s  c a s e d  t h e  
c e n s u s  m a i l i n g  p i e c e s  a n d  t o l d  u s  w h e n  
a d d r e s s e s  w e r e  o m i t t e d )  a n d  t h e  " t i m e -  
o f  .... d e l i v e r y  c h e c k "  ( t h e  c a r r i e r s  c h e c k e d  
t h e  m a i l i n g  p i e c e s  w h i l e  t h e y  w e r e  
a c t u a l l y  w a l k i n g  t h e i r  r o u t e s )  [ 3 8 ] .  

I n  t h e  1 9 5 0 s  a n d  1 9 6 0 s ,  t h e  C e n s u s  
B u r e a u  h a d  a d d r e s s e d  t h e  p r o b l e m  o f  
m i s s e d  a d d r e s s e s  b y  u n d e r t a k i n g  p o s t a l  
c o v e r a g e  c h e c k s .  We h a d  t e s t e d  m a n y  
s c e n a r i o s  a n d  m e a s u r e d  t h e i r  e f f e c t s .  
T h e  e x p e r i m e n t a l  g r o u n d w o r k  h a d  b e e n  
l a i d  f o r  a f u l l y  e v o l v e d  r a n g e  o f  USPS 
c h e c k s  i n  t h e  1 9 7 0  c e n s u s :  

o An a d v a n c e  p o s t  o f f i c e  c h e c k  
(APOC) w a s  u n d e r t a k e n  i n  F e b r u a r y  1 9 6 9 .  

o I n  M a r c h  1 9 7 0 ,  t h e  c a s i n g  c h e c k  
w a s  p e r f o r m e d .  

o A t i m e - o f - d e l i v e r y  c h e c k  w a s  
u n d e r t a k e n  w h e n  t h e  q u e s t i o n n a i r e s  w e r e  
d e l i v e r e d .  

o I n  May i n  16 r u r a l  s t a t e s ,  a p o s t -  
e n u m e r a t i o n  P o s t  O f f i c e  c h e c k  (PEPOC)  
w a s  a p p l i e d  t o  a d d r e s s  l i s t s  d e r i v e d  
t h r o u g h  d o o r - t o - d o o r  e n u m e r a t i o n .  

T h e  PEPOC o p e r a t i o n  w a s  n o t e w o r t h y  i n  
t h a t  i t  w a s  u s e d  t o  a d d  p e r s o n s  t o  t h e  
c e n s u s  c o u n t s .  A s a m p l e  o f  t h e  a d d r e s s e s  
l i s t e d  a s  m i s s i n g  b y  t h e  USPS w a s  
f o l l o w e d  up  i n  t h e  f i e l d .  T h e  r e s u l t s  
w e r e  u s e d  t o  i m p u t e  h o u s i n g  u n i t s  a n d  
p e r s o n s  i n t o  t h e  c e n s u s .  A b o u t  4 8 4 , 0 0 0  
p e r s o n s  i n  1 7 4 , 0 0 0  h o u s i n g  u n i t s  w e r e  
a d d e d  t o  t h e  1 9 7 0  c e n s u s  b y  i m p u t a t i o n s  
b a s e d  on  t h e  PEPOC o p e r a t i o n  [ 2 9 ] .  

D u r i n g  t h e  n e x t  d e c a d e ,  t h e  C e n s u s  
B u r e a u  s t r i v e d  t o  p e r f e c t  t h e s e  c h e c k s .  
We e x a m i n e d  t h e  p r o c e s s ,  i n s p e c t e d  i t s  
e r r o r s  a n d  i n v e s t i g a t e d  how t o  i m p r o v e  
t h e  i n f o r m a t i o n  t h e  USPS c o u l d  p r o v i d e .  

T h e  1 9 8 0  c e n s u s  p o s t a l  c h e c k s  w e r e  
v e r y  s i m i l a r  t o  t h o s e  u s e d  i n  1 9 7 0 .  
T h e s e  o p e r a t i o n s  w e r e  a n a l y z e d  f o r  t h e  
y i e l d  a n d  q u a l i t y  o f  t h e  a d d r e s s e s  
i d e n t i f i e d  a s  m i s s i n g  f r o m  t h e  c e n s u s .  
T h e  q u a l i t y  o f  t h e  a d d r e s s e s  w h i c h  h a d  
b e e n  m i s s e d  w a s  m e a s u r e d  b y  d e t e r m i n i n g  
t h e i r  f i n a l  e n u m e r a t i o n  s t a t u s .  
Addresses identified by APOC as missing 
from our list of housing units comprised 
5.5 percent of the total number of 
housing units enumerated in the census 
in areas of the country covered by APOC. 
Casing and time of delivery adds 
comprised 3.4 percent of the total 
addresses in mail-out/mail-back areas of 
the country. 

The PEPOC operation was not as 

s u c c e s s f u l .  A d d r e s s e s  i d e n t i f i e d  a s  
m i s s i n g  f r o m  o u r  l i s t  d u r i n g  PEPOC 
c o m p r i s e d  o n l y  0 . 6 8  p e r c e n t  o f  t h e  
h o u s i n g  u n i t s  i n  c o n v e n t i o n a l l y  
e n u m e r a t e d  a r e a s  [ 2 2 ] .  T h i s  l e a d  t o  t h e  
c o n c l u s i o n  t h a t  i n  1 9 9 0  PEPOC w i l l  n o t  
b e  a c e n s u s  o p e r a t i o n .  

D u r i n g  t h e  t e s t  c e n s u s e s  o f  t h e  
1 9 8 0 s ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  h a s  c o n t i n u e d  
t o  r e f i n e  o u r  p o s t s ]  c h e c k s  b y  
e x p e r i m e n t i n g  w i t h  w a y s  t o  m a k e  
a d d r e s s e s  i n i t i a l l y  p r e l i s t e d  b y  
e n u m e r a t o r s  b o t h  " d e l i v e r a b l e "  b y  t h e  
USPS a n d  " l o c a t a b l e "  b y  e n u m e r a t o r s .  I n  
t i l e  1 9 8 6  t e s t  c e n s u s  i n  E a s t  C e n t r a l  
M i s s i s s i p p i ,  t h e  C e n s u s  B u r e a u  
e x p e r i m e n t e d  w i t h  a new "APOC 
R e c o n c i l i a t i o n "  o p e r a t i o n .  B a s i c a l l y ,  
t h i s  o p e r a t i o n  i s  a f i e l d  c h e c k  b y  
C e n s u s  B u r e a u  e n u m e r a t o r s  o f  a d d r e s s e s  
i d e n t i f i e d  a s  d u p l i c a t e  o r  
u n d e l i v e r a b l e ,  a n d  a n y  m i s s i n g  a d d r e s s e s  
identified by APOC [39]. 

Going into the 1990 census, the APOC 
reconciliation and update/leave 
operations further refine the Census 
Bureau's interaction with the USPS. The 
1990 census will be the first for which 
t h e  C e n s u s  B u r e a u  w i l l  h a v e  an  
e n u m e r a t o r  o r  a p o s t a l  c a r r i e r  r e v i e w  
a l l  a d d r e s s e s  i n  o u r  m a i l - b a c k  a r e a s .  
A d m i n i s t r a t i v e  L i s t s  

P o p u l a t i o n  c o v e r a g e  w a s  o n e  o f  t h e  
m a i n  c o n c e r n s  o f  t h e  e v a l u a t i o n  p r o g r a m  
f o r  t h e  1 9 5 0  c e n s u s .  T h e  b e s t  a v a i l a b l e  
e v i d e n c e  i n d i c a t e d  t h a t  t h e  t o t a l  
p o p u l a t i o n  c o u n t  i n  t h e  1 9 5 0  c e n s u s  may  
h a v e  b e e n  d e f i c i e n t  b y  a b o u t  
2 . 3  p e r c e n t .  C o v e r a g e  e r r o r s  w e r e  m o r e  
s e r i o u s  t h a n  t h i s  f o r  s o m e  p o p u l a t i o n  
g r o u p s  s u c h  a s  y o u n g  c h i l d r e n ,  
n o n w h i t e s ,  y o u n g  a d u l t  m a l e s ,  a n d  
p e r s o n s  i n  r u r a l  n o n f a r m  h o u s i n g  u n i t s  
[ 4 0 ,  4 1 ] .  

As a c o n s e q u e n c e  o f  t h e s e  r e s u l t s ,  
new m e t h o d s  w e r e  s o u g h t  t o  i m p r o v e  
p o p u l a t i o n  c o v e r a g e .  S p e c i a l  c o v e r a g e  
i m p r o v e m e n t  p r o c e d u r e s  w e r e  i n c o r p o r a t e d  
i n t o  a S p e c i a l  C e n s u s  o f  I n d i a n a p o l i s  i n  
1 9 5 7 .  T h e s e  p r o c e d u r e s  i n c l u d e d  u s i n g  
a d m i n i s t r a t i v e  l i s t s  t o  i d e n t i f y  p e r s o n s  
l i k e l y  t o  b e  u n d e r c o u n t e d ,  a n d  t h e  
r e c o g n i t i o n  t h a t  i t  may  b e  m o r e  
p r o d u c t i v e  t o  t a r g e t  s o m e  c o v e r a g e  
i m p r o v e m e n t  p r o g r a m s  i n  c e r t a i n  s o c i a l  
a n d  g e o g r a p h i c  a r e a s  [ 4 2 ] .  

T h e  m a j o r  o b j e c t i v e  o f  u s i n g  
a d m i n i s t r a t i v e  r e c o r d s  i n  t h e  1 9 6 0  
e v a l u a t i o n  p r o g r a m  w a s  t o  c o n s i d e r  
a l t e r n a t i v e  m e t h o d s  o f  i d e n t i f y i n g  
e r r o r s  i n  c o v e r a g e .  One  s u c h  a t t e m p t  
w a s  t h e  R e v e r s e  R e c o r d  C h e c k s  t o  M e a s u r e  
U n d e r c o v e r a g e  o f  S p e c i a l  G r o u p s .  T h i s  
study was directed primarily toward 
evaluating the enumeration and the age 
reports of two special population 
groups: aged social security 
beneficiaries and students enrolled in 
colleges and universities [43, 7]. 

The planning for the 1970 census 
included continuing the experiments in 

157 



u s i n g  a d m i n i s t r a t i v e  a n d  i n d e p e n d e n t  
l i s t s  t o  i m p r o v e  p o p u l a t i o n  c o v e r a g e .  
I n  1 9 6 7 ,  we c h e c k e d  l i s t s  o f  s p e c i a l  
p o p u l a t i o n  g r o u p s ,  a s s u m e d  t o  r e p r e s e n t  
g r o u p s  o f  p e r s o n s  s e r i o u s l y  u n d e r c o u n t e d  
b y  t h e  c e n s u s ,  a g a i n s t  t h e  c e n s u s  t o  
i d e n t i f y  t h o s e  n o t  e n u m e r a t e d  a n d  t o  a d d  
t h e m  t o  t h e  c o u n t s  [ 4 4 ] .  

A n u m b e r  o f  s p e c i a l  p r o c e d u r e s  w e r e  
e m p l o y e d  i n  t h e  1 9 7 0  c e n s u s  t o  i m p r o v e  
t h e  p o p u l a t i o n  c o v e r a g e  i n  a r e a s  w h e r e  
e n u m e r a t i o n  h a d  b e e n  t h e  m o s t  d i f f i c u l t  
i n  e a r l i e r  c e n s u s e s .  One s u c h  p r o g r a m  
a i m e d  a t  o b t a i n i n g  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  
c a u s e s  o f  u n d e r c o v e r a g e  w a s  a r e c o r d  " 
c h e c k  s t u d y  f o r  a s a m p l e  o f  m a l e s ,  a g e s  
2 0 - - 2 9 ,  who n e w l y  o b t a i n e d  o r  r e n e w e d  
d r i v e r s  l i c e n s e s  i n  t h e  W a s h i n g t o n ,  D . C .  
a r e a  [ 4 5 ] .  

T h e  u s e  o f  a d m i n i s t r a t i v e  l i s t s  t o  
i m p r o v e  c o v e r a g e  w a s  t e s t e d  i n  t h r e e  
m a j o r  p r e t e s t s  d u r i n g  t h e  p l a n n i n g  f o r  
t h e  1 9 8 0  c e n s u s  [ 4 6 ] .  We c h e c k e d  
a d m i n i s t r a t i v e  l i s t s  o f  n a m e s  a n d  
a d d r e s s e s  a g a i n s t  c e n s u s  r e c o r d s  t o  
d e t e r m i n e  t h e  u s e f u l n e s s  o f  s u c h  l i s t s  
t o  i d e n t i f y  p e r s o n s  who may h a v e  b e e n  
m i s s e d  i n  t h e  c e n s u s .  The  o p e r a t i o n  w a s  
a i m e d  a t  r e d u c i n g  t h e  d i f f e r e n t i a l  
u n d e r c o u n t  b e t w e e n  w h i t e s  a n d  
m i n o r i t i e s .  We c a l l e d  t h e  o p e r a t i o n  t h e  
" N o n h o u s e h o l d  S o u r c e s  P r o g r a m "  [ 4 7 ,  4 8 ] .  

T h e s e  t e s t s  p r o v i d e d  f a v o r a b l e  
r e s u l t s  c o n c e r n i n g  t h e  p o t e n t i a l  
c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t  o f  u n d e r e n u m e r a t e d  
p e r s o n s ,  p a r t i c u l a r l y  w h e n  t h e  p r o g r a m  
was t a r g e t e d  a t  d i f f i c u l t  t o  e n u m e r a t e  
a r e a s .  I t  was  f o u n d  i n  t h e s e  t e s t s  t h a t  
t h e  n u m b e r  o f  p e r s o n s  a d d e d  t o  t h e  
c e n s u s  f r o m  t h i s  o p e r a t i o n  was  e q u a l  t o  
a b o u t  10 p e r c e n t  o f  t h e  l i s t  p r o c e s s e d  
[ 4 9 ] .  

B a s e d  on t h e s e  p r e t e s t  r e s u l t s ,  t h e  
1980  c e n s u s  i n c l u d e d  t h e  N o n h o u s e h o l d  
S o u r c e s  P r o g r a m .  The  a d m i n i s t r a t i v e  
l i s t s  f o r  t h e  p r o g r a m  w e r e  d r i v e r s  
l i c e n s e s  a n d  a f i l e  o b t a i n e d  f r o m  t h e  
I m m i g r a t i o n  a n d  N a t u r a l i z a t i o n  S e r v i c e .  
I n  a d d i t i o n ,  t h e  C i t y  o f  New Y o r k  a l s o  
p r o v i d e d  a p u b l i c  a s s i s t a n c e  f i l e .  The  
p r o g r a m  was  t a r g e t e d  a t  s e l e c t e d  c e n s u s  
t r a c t s  t h a t  w e r e  i n  u r b a n  a r e a s ,  a n d  
w h i c h  h a d  b e e n  i d e n t i f i e d  a s  h a v i n g  a 
h i g h  p r o p o r t i o n  o f  m i n o r i t i e s .  

The  r e s u l t s  o f  t h e  1 9 8 0  N o n h o u s e h o l d  
S o u r c e s  P r o g r a m  w e r e  n o t  e n c o u r a g i n g .  
The  p r o g r a m  a d d e d  a b o u t  2 p e r c e n t  of '  t h e  
t o t a l  l i s t  p r o c e s s e d - - s u b s t a n t i a l l y  
l o w e r  t h a n  t h e  10 p e r c e n t  t e s t  
e x p e r i e n c e s  h a d  p r e d i c t e d .  I t  w a s  
h y p o t h e s i z e d  t h a t  t h e  c o n t e n t s  o f  t h e  
l i s t s ,  t h e  s c o p e  o f  t h e  p r o g r a m  ( w h i c h  
i n c l u d e d  s u b u r b a n  a r e a s ) ,  a n d  
o p e r a t i o n a l  d i f f i c u l t i e s  c o n t r i b u t e d  t o  
t h e  l o w  r a t e  o f  c e n s u s  a d d s .  W i t h o u t  
t h e s e  a n d  o t h e r  s t r i c t u r e s ,  t h e  n a t i o n a l  
r a t e  of '  a d d e d  p e r s o n s  m i g h t  h a v e  b e e n  
i n c r e a s e d  t o  a p p r o x i m a t e l y  5 p e r c e n t  
[5o] .  

The 1986 Test Census in Los Angeles 
County included the only test of the 

N o n h o u s e h o l d  S o u r c e s  P r o g r a m  i n  t h e  1 9 9 0  
p l a n n i n g  c y c l e .  T h e  1 9 8 6  t e s t  w a s  
d e s i g n e d  t o  a d d r e s s  t h e  m a j o r  
o p e r a t i o n a l  p r o b l e m s  t h r o u g h  a u t o m a t i o n .  
The  r e s u l t s  s h o w e d  t h a t  a u t o m a t i o n  w o u l d  
n o t  e l i m i n a t e  e n o u g h  o f  t h e  o p e r a t i o n a l  
m a t c h i n g  c o m p l e x i t i e s  t o  m a k e  t h e  u s e  o f  
l i s t s  f e a s i b l e  f o r  an  o p e r a t i o n  t h a t  
m u s t  b e  c o n d u c t e d  b y  a r e l a t i v e l y  
u n s k i l l e d  c l e r i c a l  w o r k  f o r c e .  The  
r e s u l t i n g  r e c o m m e n d a t i o n  f o r  1 9 9 0  w a s  
t h a t  t h e s e  l i s t s  b e  u s e d  s t r i c t l y  f o r  
c o v e r a g e  m e a s u r e m e n t  a s  o p p o s e d  t o  
c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t  [ 5 1 ] .  

H o w e v e r ,  s o m e  a d m i n i s t r a t i v e  l i s t s  
w i l l  b e  u s e d  t o  i m p r o v e  c o v e r a g e  o f  t h e  
1 9 9 0  c e n s u s .  As i n  p r e v i o u s  c e n s u s e s ,  
t h e y  w i l l  b e  u s e d  t o  a i d  e n u m e r a t i o n  i n  
s o m e  i n s t i t u t i o n s  a n d  s e g m e n t s  o f  t h e  
military population. Current plans call 
for the use of lists of persons on 
parole and probation as a check on their 
enumeration status. We also will work 
with localities to obtain and update 
]~sts of shelters, street locations, and 
the like where some components of the 
homeless population will be found. 
L o o k i n g  t o  t h e  F u t u r e  

I n  s u m m a r y ,  t h i s  p a p e r  h a s  i n t e n d e d  
t o  p r o v i d e  an  o v e r v i e w  o f  t h e  h i s t o r y  o f  
t h e  d e c e n n i a l  c e n s u s  REX P r o g r a m ,  
i l l u s t r a t e d  b y  s o m e  s p e c i f i c  e x a m p l e s  i n  
t h e  a r e a  o f  p o p u l a t i o n  a n d  h o u s i n g  u n i t  
c o v e r a g e  i m p r o v e m e n t .  As n o t e d  b e f o r e ,  
t h e r e  a r e  many  o t h e r  a s p e c t s  o f  
d e v e l o p m e n t ,  e v a l u a t i o n ,  a n d  t e s t i n g  
within the scope of the entire REX 
Program over time. They cover many areas 
within the general framework of content; 
coverage evaluation as well as 
measurement; and an inclusive range of 
methodological, procedural, and 
processing concerns. The Census Bureau 
has a commitment to continue these 
efforts into the 1990 census and beyond. 

The future holds even greater 
challenges. Over the past decade or so, 
profound questions about the decennial 
census have been raised. These questions 
cover several basic themes: the 
t r a d i t i o n a l  c h a r a c t e r  o f  t h e  c e n s u s  a s  a 
h e a d c o u n t ;  a l t e r n a t i v e  s o u r c e s  o f  d a t a ;  
t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  d e c e n n i a l  
c e n s u s  a n d  o t h e r  d a t a  c o l l e c t i o n  e f f o r t s  
o f  t h e  C e n s u s  B u r e a u  a n d  o t h e r  
o r g a n i z a t i o n s ;  a n d  t h e  a p p l i c a t i o n  o f  
t e c h n o l o g i c a l  a d v a n c e s  a n d  s t a t i s t i c a l  
t e c h n i q u e s  t o  he ] .p  s o l v e  t h e  g r o w i n g  
p r o b l e m s  o f  t a k i n g  a c e n s u s  e v e r y  
lO y e a r s .  H o w e v e r  t h e s e  q u e s t i o n s  g e t  
f o r m u l a t e d  a n d  o r d e r e d ,  t h e  R e s e a r c h ,  
E v a l u a t i o n ,  a n d  E x p e r i m e n t a l  P r o g r a m  
w i l l  b e  an  e s s e n t i a ]  m e a n s  o f  a n s w e r i n g  
t h e m .  
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